
...
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 

ব� অিধদ�র 
ব� ও পাট ম�ণালয় 

িবিটএমিস ভবন (১০ম তলা),৭-৯ কাওরান
বাজার, ঢাকা-১২১৫।
www.dot.gov.bd

তািগদপ4 

5ারক ন6র: ২৪.০২.০০০০.০০২.২৭.০০১.১৯.৮৫ তািরখ: 
২৯ জলুাই ২০২০

১৪ =াবণ ১৪২৭

িবষয়: অিভেযাগ িন@িA কমBকতBা ও আপীল কতৃBপE িনধBারণ এবং অিভেযাগ বF Gাপন।
সূ4: 5ারক ন6র: 

২৪.০২.০০০০.০০২.২৭.০০১.১৯.৭৫, তািরখঃ ১২/০৭/২০২০

উপযBুL িবষেয় ও সূে4র M�িEেত, ব� অিধদ�েরর িনয়�ণাধীন সকল িবভাগীয় কাযBালয়, MটFটাইল
ইিNিনয়ািরং কেলজ ও MটFটাইল ইনিOিটউসমেূহ �া� অিভেযাগ কাযBকরভােব িনQিAর জR অিভেযাগ
�িতকার বSবGা (GRS) সংWাX িনেদBিশকা-২০১৫ (পিরমািজBত ২০১৮) Mমাতােবক অিভেযাগ িন@িA
কমBকতBা ও আিপল কমBকতBা িনধBারণ কের ২২.০৭.২০২০ তািরেখর মেধS ddsurvey-
stat@dot.gov.bd-এ িপিডএফ ও ওয়াডB ফাইল M�রণ করার জR অbেরাধ করা হয়। ২৭.০৭.২০২০
িcOাd পযBX আপনার �িতeান/কাযBালয় Mথেক অিভেযাগ িন@িA কমBকতBা ও আিপল কমBকতBা িনধBারণ
কের M�রণ করা হয়িন।

এমতাবGায়, অিভেযাগ �িতকার বSবGা (GR S ) সংWাX িনেদBিশকা-২০১৫ (পিরমািজBত ২০১৮)
Mমাতােবক অিভেযাগ িন@িA কমBকতBা ও আিপল কমBকতBা িনধBারণ কের অিভেযাগ বF Gাপেনর
তথSসহ আগামী ০৩ (িতন) কমBিদবেসর মেধS ddsurvey-stat@dot.gov.bd-এ িপিডএফ ও ওয়াডB
ফাইল M�রণ িনিhত করার জR পনুরায় িনেদBশWেম অbেরাধ করা হেলা। 

২৯-৭-২০২০

িবতরণ :
১) অধSE, শহীদ আবiর রব Mসরিনয়াবাত MটFটাইল 
ইিNিনয়ািরং কেলজ,  িস এjড িব Mরাড, বিরশাল।
২) অধSE, MটFটাইল ইিNিনয়ািরং কেলজ, 
Mনায়াখালী।
৩) অধSE, ড.এম,এ ওয়ােজদ িময়া MটFটাইল 
ইিNিনয়ািরং কেলজ, পীরগN, রংপুর।
৪) অধSE, বkবl ুMটFটাইল ইিNিনয়ািরং কেলজ, 
কািলহািত, টাংগাইল।

Mমাঃ আdুর রহমান
উপ-পিরচালক (অিতিরL দািয়n)

১



৫) অধSE, Mশখ কামাল MটFটাইল ইিNিনয়ািরং 
কেলজ,িঝনাইদহ।
৬) অধSE, MটFটাইল ইqিটিটউট, বােয়িজদ, 
চrsাম।
৭) উপ-পিরচালক (কািরগির) (অিতিরL দািয়n), 
িবভাগীয় কমBকতBার দ�র, িবভাগীয় কাযBালয় ব� 
অিধদ�র, ঢাকা।
৮) উপ-পিরচালক (কািরগির), িবভাগীয় কাযBালয় ব� 
অিধদ�র, রাজশাহী।
৯) উপ-পিরচালক (কািরগির) (অিতিরL দািয়n), 
িবভাগীয় কাযBালয় ব� অিধদ�র, খুলনা (অধীনG 
িশEা �িতeানসমেুহর তথSািদসহ একে4 M�রেণর 
অbেরাধসহ)।
১০) বSিLগত সহকাির (অিতিরL দািয়n), 
মহাপিরচালেকর দ�র , ব� অিধদ�র, ঢাকা।
১১) িপএ কাম সাঁট িলিপকার  (অিতিরL দািয়n), 
পিরচালক (�শাসন ও অথB) এর দ�র, ব� অিধদ�র, 
ঢাকা।
১২) লাইেuিরয়ান , সহকারী পিরচালক (�শাসন), ব� 
অিধদ�র, ঢাকা। (ওেয়ব সাইেট �কােশর জR)
১৩) অিফস কিপ।

5ারক ন6র: ২৪.০২.০০০০.০০২.২৭.০০১.১৯.৮৫/১ তািরখ: ১৪ =াবণ ১৪২৭
২৯ জলুাই ২০২০

সদয় অবগিত ও কাযBােথB M�রণ করা হল: 
১) িজআরএস Mফাকাল পেয়jট, ব� ও পাট ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

২৯-৭-২০২০
Mমাঃ আরাফাত Mহােসন 

সহকারী পিরচালক

২


